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รายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
เทศบาลต าบลปะลุร ู

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ในรอบ 6 เดือน 
 

********************* 
ความเป็นมา 
  1. การทุจริตในประเทศไทยมีความรุนแรงเพ่ิมมากขึ้น เห็นได้จากดัชนีภาพลักษณ์คอร์รัปชั่น 
(Corruption Perceptions Index : CPI) ในช่วงที่ผ่านมา ค่าคะแนนอยู่ในระดับต่่ากว่าครึ่งมาตลอดส่งผลถึง 
ภาพลักษณ์และดัชนีความเชื่อมั่นต่อต่างชาติที่มีต่อประเทศไทยและจากยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตระยะที่ 3 (พ.ศ.2560-2564) ได้ก่าหนดเป้าประสงค์หลักในการเพ่ิมระดับของค่าดัชนีวัด 
ภาพลักษณ์คอร์รัปชั่น (CPI) ของประเทศไทยสูงกว่าร้อยละ 50 และเพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายดังกล่าวส่านักงาน 
คณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตในภาครัฐ (ส่านักงาน ป.ป.ท.) ได้น่าเกณฑ์การประเมินคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสในการด่าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) มาใช้ใน 
การประเมินการด่าเนินงานของส่วนราชการ เพ่ือยกระดับความโปร่งใสซึ่งจะสนับสนุนให้ค่า CPI ของประเทศสูงขึ้น 
ซึ่งเป็นเกณฑ์ประเมินผลที่ต้องการให้หน่วยงานรัฐยกระดับให้โปร่งใสและต่อต้านการทุจริตในองค์กรโดยสนับสนุนให้ 
หน่วยงานภาครัฐด่าเนินการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนผ่านกิจกรรมต่างๆ ตลอดจนการให้ความรู้ตามประมวล 
จริยธรรมเกี่ยวกับการป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนแก่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  

  2. การมีผลประโยชน์ทับซ้อนถือเป็นการทุจริตคอร์รัปชั่นประเภทหนึ่งเพราะเป็นการแสวงหา 
ประโยชน์ส่วนบุคคล โดยการละเมิดต่อกฎหมายหรือจริยธรรมด้วยการใช้อ่านาจในต่าแหน่งหน้าที่ไปแทรกแซงการ 
ใช้ดุลยพินิจในกระบวนการตัดสินใจของเจ้าหน้าที่ของรัฐ จนท่าให้เกิดการละทิ้งคุณธรรมในการปฏิบัติหน้าที่  
สาธารณะ ขาดความเป็นอิสระ ความเป็นกลางและความเป็นธรรม จนส่งผลกระทบต่อประโยชน์สาธารณะของ
ส่วนรวมและท่าให้ผลประโยชน์หลักขององค์กร หน่วยงาน และสังคมต้องสูญเสียไป โดยผลประโยชน์ที่สูญเสียไป 
อาจอยู่ในรูปของผลประโยชน์ทางการเงิน คุณภาพการให้บริการและความเป็นธรรมในสังคมรวมถึงคุณค่าอ่ืนๆ 
ตลอดจนโอกาสในอนาคตตั้งแต่ระดับองค์กรจนถึงระดับสังคม 

   3 การด่าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริตเป็นเรื่องที่มีความส่าคัญดังกล่าวข้างต้นในเกณฑ์การ
ประเมินความโปร่งใสในการท่างานภาครัฐ (ITA) จึงได้มีการประเมินในด้านการประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตในองค์กร ให้มีการด่าเนินการประเมินความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดการทุจริต เพ่ือก่าหนด
มาตรการส่าคัญในการป้องกันการทุจริต การบริหารงานที่โปร่งใสและตรวจสอบได้ การแก้ไขปัญหาการกระท่าผิด
วินัยของเจ้าหน้าที่รัฐที่เป็นปัญหาส่าคัญและพบบ่อย นอกจากนี้ยังน่าความเสี่ยงเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่อาจเกิดการ
ทุจริตที่ได้นี้มาก่าหนดเป็นคู่มือป้องกันการทุจริตเทศบาลต่าบลปะลุรูอีกด้วย 

 

 



 

 
 

-2- 

การบริหารความเสี่ยง 

กระบวนการบริหารความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดล่าดับ
ความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการด่าเนินงานขององค์กร รวมทั้งการจัดท่าแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยง โดยก่าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ ซึ่งเทศบาล
ต่าบลแคราย มีข้ันตอนหรือกระบวนการบริหารความเสี่ยง 6 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 

1.  การระบุความเสี่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใด ๆ ทั้งที่มีผลดีและผลเสียต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดขึ้นที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร 
  2.  ประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยงและจัดล่าดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการ
ประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ์
มาตรฐานที่ได้ก่าหนดไว้ ท่าให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 
  ๓.  ตอบสนองความเสี่ยง เป็นการก่าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติในการจัดการและควบคุมความ
เสี่ยงที่สูง และสูงมาก ให้ลดลงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้จริง และควรต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าใน
ด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการก่าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการนั้น กับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 
  4.  รายงานและติดตามผล เป็นการรายงานและติดตามผลการด่าเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงที่ได้ด่าเนินการทั้งหมดให้ฝ่ายบริหารรับทราบ 
  5.  ประเมินผลการบริหารความเสี่ยง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงประจ่าปี เพ่ือให้มั่นใจ
ว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไก
ความเสี่ยงที่ด่าเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหา
มาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่มีการจัดการให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้
องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
  6.  ทบทวนการบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางการบริหารความเสี่ยง
ในทุกขั้นตอน เพ่ือพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น 

กระบวนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลต าบลปะลุรู 
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1.  การระบุความเสี่ยง 
  เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยต้องค่านึงถึง
ความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ขององค์กร หรือผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม ในการระบุปัจจัยเสี่ยงจะต้องพิจารณาว่ามี
เหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย และไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่ก่าหนด รวมทั้งมีทรัพย์สินใดที่จ่าเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกันรักษา ดังนั้น จึงต้องเข้าใจใน
ความหมายของ “ความเสี่ยง” “ปัจจัยเสี่ยง” และ “ประเภทความเสี่ยง” ก่อนที่จะด่าเนินการระบุความเสี่ยงได้อย่าง
เหมาะสม 
  1.1  ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท่าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่
แน่นอนและจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหายทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน หรือก่อให้เกิดคว ามล้มเหลว 
หรือลดโอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจขององค์กร และเป้าหมายตามแผนการปฏิบัติงาน 
  1.2  ปัจจัยเสี่ยง หมายถึง ต้นเหตุหรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท่าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์
ที่ก่าหนดไว้ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด เกิดขึ้นได้อย่างไร และท่าไม ทั้งนี้ สาเหตุของ
ความเสี่ยงที่ระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก่าหนดมาตรการลดความเสี่ยงภายหลังได้อย่าง
ถูกต้อง โดยปัจจัยเสี่ยงแบ่งได้ 2 ด้าน คือ 
  ๑)  ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น นโยบายรัฐบาล กฎ 
ระเบียบ เศรษฐกิจ การเมือง สังคม เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ 
  ๒)  ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร เช่น กฎระเบียบข้อบังคับ
ภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารจัดการ บุคลากร กระบวนการปฏิบัติงาน ข้อมูล ระบบ
สารสนเทศ เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์  
  1.3  ประเภทความเสี่ยง แบ่งออกเป็น 6 ประเภท ได้แก่ 
  ๑)  ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากการก่าหนดแผนกลยุทธ์ที่
ไม่เหมาะสม หรือความเสี่ยงเกิดจากการน่ากลยุทธ์ไปใช้ไม่ถูกต้อง 
  2)  ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risks) คือ ความเสี่ยงเกี่ยวกับการบริหารจัดการด้าน
การเงิน เช่น ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเบิกจ่ายเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงเกี่ยวกับการรับเงินไม่ถูกต้อง ความเสี่ยงในการ
ไม่ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการเงินการคลัง รวมถึงความเสี่ยงด้านการทุจริตทางการเงิน  
  3)  ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจากกระบวนการ
ท่างานที่ไม่มีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิภาพ 
  4)  ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย (Legal Risks) คือ ความเสี่ยงที่หน่วยงานไม่ปฏิบัติ
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หลักเกณฑ์ ประกาศ มติคณะรัฐมนตรี รวมถึงกฎ/นโยบาย/คู่มือ/แนวทางการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
  5)  ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology Risks) คือ ความเสี่ยงที่เกิดจาก
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  6)  ความเสี่ยงด้านความน่าเชื่อถือขององค์กร (Reputational Risks) คือ ความเสี่ยงที่ส่งผล
กระทบต่อชื่อเสียง ความเชื่อมั่น  และความน่าเชื่อถือขององค์กร
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RM-1 

การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง               
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2563 
ยุทธศาสตร์ : ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
ภารกิจ : จัดตั้งชุดปฏิบัติการจิตอาสาภัยพิบัติประจ่าเทศบาล 
หน่วยงาน : ส่านักปลัดเทศบาล 

 

โครงการ/กิจกรรม/วตัถุประสงค ์
ความเสีย่ง 

 

 
ประเภท 

ความเสีย่ง 
 

แหล่งที่มา 
ความเสีย่ง 

เกิดจากปัจจยั 
การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

กิจกรรมควบคุมภายใน 
หรือการจดัการที่มีอยู ่

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่”ี ภายใน ภายนอก โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ 
ความ 
เสี่ยง 

- โครงการฝึกอบรมทบทวนชุด
ปฏิบัติการจิตอาสาภัยพิบัติประจ่า
เทศบาล 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อจัดฝึกอบรมทบทวนชุด
ปฏิบัติการจิตอาสาภัยพิบัติประจ่า
เทศบาล ปฏิบตัิหน้าที่ช่วยเหลือ
เจ้าพนักงานป้องกันและบรรเทา
สาธารณภัยไดร้วดเร็วทันต่อ
เหตุการณ ์

 
 
 
 
- บุคลากรยังขาดความรู้ ใน
การปฏิบัติงานด้านจิตอาสาภยั
พิบัติ 

 
 
 
 

O 

 
 
 
 
 

  
 
 
 

2 

 
 
 
 

2 

 
 
 
 

ปานกลาง 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 
- สรรหาวิทยากรที่มีความรู้
ความสามารถตรงตามหลักสูตรการ
ฝึกอบรม 
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RM-1 

การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง               
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2563 
ยุทธศาสตร์ : ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
ภารกิจ : ระบบบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล และมีประสิทธิภาพ 
หน่วยงาน : กองวิชาการและแผนงาน  

 

โครงการ/กิจกรรม/วตัถุประสงค ์
ความเสีย่ง 

 

ประเภท 
ความเสีย่ง 

 

แหล่งที่มา 
ความเสีย่ง 

เกิดจากปัจจยั 
การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

กิจกรรมควบคุมภายใน 
หรือการจดัการที่มีอยู ่

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่”ี ภายใน ภายนอก โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ 
ความ 
เสี่ยง 

- การจัดท่าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้การจัดท่าแผนพัฒนา
เทศบาลสอดคล้องกับความ
ต้องการของประชาชนอย่าง
แท้จริง 
 
 
 

 
 
- ประชาชนไม่เห็นความส่าคัญ
ของการมีส่วนร่วมในการ
จัดท่าประชาคม 

 
 

O 

 
 
 

 
 

 
 

2 

 
 

2 

 
 

ปานกลาง 

 
 

3 

 
 
- ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนเห็นถึง
ประโยชน์ในการเข้ามสี่วนร่วมในการ
จัดท่าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
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RM-1 

การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง               
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2563 
ยุทธศาสตร์ : ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
ภารกิจ : มีกรอบการใช้จ่ายในการด่าเนินงานในปีงบประมาณ 
หน่วยงาน : กองวิชาการและแผนงาน  

 

โครงการ/กิจกรรม/วตัถุประสงค ์
ความเสีย่ง 

 

ประเภท 
ความเสีย่ง 

 

แหล่งที่มา 
ความเสีย่ง 

เกิดจากปัจจยั 
การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

กิจกรรมควบคุมภายใน 
หรือการจดัการที่มีอยู ่

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่”ี ภายใน ภายนอก โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ 
ความ 
เสี่ยง 

- การจัดท่างบประมาณรายจ่าย
ประจ่าป ี
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้โครงการที่บรรจุใน
งบประมาณรายจ่ายประจ่าปี
สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชน 
 
2. เพื่อให้การตั้งงบประมาณมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลถูกต้อง
ตามระเบียบ 
 

 
 
 
- โครงการมีจ่านวนมากท่าให้
ไม่สามารถแก้ไขปัญหา ความ
เดือนร้อนของประชาชนได้
อย่างแท้จริง 
 
- งบประมาณบางหมวด/
ประเภท มีไมเ่พียงพอต่อการ
บริหารงานของเทศบาล 

 
 
 

O 
 
 
 
 

O 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

2 
 
 
 
 

3 

 
 
 

4 
 
 
 
 

2 

 
 
 

ปานกลาง 
 
 
 
 

ปานกลาง 

 
 
 

3 
 
 
 
 

3 

 
 
 
- จัดล่าดับความส่าคัญของโครงการให้
สอดคล้องกับความต้องการของ
ประชาชน 
 
 
- ด่าเนินการโอน/เปลี่ยนแปลง
งบประมาณเท่าที่จ่าเป็น 
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RM-1 
การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง               

ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2563 

ยุทธศาสตร์ : ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
ภารกิจ : แผนที่แม่บทสามารถน่าไปใช้กับโปรแกรม LTAX 3000 
หน่วยงาน : กองคลัง  

โครงการ/กิจกรรม/วัตถุประสงค ์
ความเสีย่ง 

 

ประเภท 
ความเสีย่ง 

 

แหล่งที่มา 
ความเสีย่ง 

เกิดจากปัจจยั 
การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

กิจกรรมควบคุมภายใน 
หรือการจดัการที่มีอยู ่

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่”ี ภายใน ภายนอก โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ 
ความ 
เสี่ยง 

1.โครงการจัดทา่แผนที่ภาษแีละ
ทะเบียนทรัพย์สิน 
วัตถปุระสงค ์
เพื่อใหก้ารจัดทา่แผนที่แม่บทมี
รายละเอียดตามทข้อมลูจาก
ส่านักงานที่ดินสามารถน่าไปใชก้ับ
โปรแกรม LTAX 3000 
 
 
 
 
 

 
 
 
1.เจ้าของที่ดินและสิ่งปลูกสร้างไม่
เข้าใจ และบางรายยังไม่ให้ความร่วมมือ
ในการส่ารวจภาษทีี่ดินและสิ่งปลกูสร้าง 
2.เจ้าของที่ดินและสิ่งปลูกสร้างไมอ่ยู่ใน
พื้นที ่
3.มีการเปล่ียนชื่อผู้ถอืกรรมสิทธิ์ใน
ที่ดนิและสิ่งปลกูสร้างบ่อยคร้ัง เจ้าของ
ที่ดินยังไม่มีความรู้และไมท่ราบวา่
จะต้องเสียภาษีหรือไม ่
4.รายละเอียดที่ดินและสิ่งปลูกสรา้งมี
จ่านวนมากพนักงานสา่รวจไมไ่ม่
เพียงพอ 

 
 
 
F 

 
 
 
√ 

 
 
 
√ 

 
 
 

4 

 
 
 

3 

 
 
 

สูง 

 
 
 

2 

 
 
 
ประชาสัมพันธ์จัดทา่แผนพับใบความรู้ 
เพื่อเสริมสร้างการรับรู้และความเขา้ใจที่
ถูกตอ้งเกี่ยวกับภาษทีี่ดินและสิ่งปลกูสร้าง 
แก่ประชาชนวางแผนก่าหนดระยะเวลา
การออกสา่รวจให้เหมาะสมกับบุคลากร
และเจ้าหน้าที่ออกสา่รวจ กรณีทราบอยู่
แล้ววา่เสียภาษีไม่อยู่ในพื้นที่ส่งประกาศ
และแผนการส่ารวจที่ดินและสิ่งปลกูสร้าง
ให้ผู้เสียภาษีเฉพาะรายทราบทาง
ไปรษณีย์ ลงทะเบียน ตอบรับ 
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RM-1 
การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง               

ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2563 

ยุทธศาสตร์ : ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
ภารกิจ : ด่าเนินการจัดซื้อจัดจ้างตามแผนที่ก่าหนด 
หน่วยงาน : กองคลัง  

 

โครงการ/กิจกรรม/วัตถุประสงค ์
ความเสีย่ง 

 

ประเภท 
ความเสีย่ง 

 

แหล่งที่มา 
ความเสีย่ง 

เกิดจากปัจจยั 
การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

กิจกรรมควบคุมภายใน 
หรือการจดัการที่มีอยู ่

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่”ี ภายใน ภายนอก โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ 
ความ 
เสี่ยง 

2.กิจกรรมงานทะเบยีน
ทรัพย์สินและพัสดุ ด่าเนินการ
จัดซื้อจัดจ้างตามแผนท่ีก่าหนด 
วัตถุประสงค์ 
เพื่อให้ด่าเนินการจดัซื้อจัดจ้าง
เป็นไปตามแผนท่ีก่าหนด 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
- งานจัดซื้อจัดจ้างไมส่ามารถ
ด่าเนินการไดต้ามห้วงระยะเวลาที่
ก่าหนดไว้ในแผนเนื่องจากการจดัสรร
งบประมาณล่าช้า 

 
 
 
 
F 

 
 
 
 
√ 

 
 
 
 
√ 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

3 

 
 
 
 

ปานกลาง 

 
 
 
 

3 
 

 
 
 
 
1.เร่งรัดและก่าชับให้ด่าเนินการจดัซื้อ
จัดจ้างให้เป็นไปตามแผน   
 2.ก่าหนดแผนการประชาสมัพันธ์การ
จัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามระเบียบ 

 



 

 
 

 
-9- 

RM-1 
การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง               

ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2563 

 ยุทธศาสตร์ : ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
 ภารกิจ :  จัดเก็บภาษตีามก่าหนดเวลา และครบถ้วน 
 หน่วยงาน : กองคลัง     

 

โครงการ/กิจกรรม/วตัถุประสงค ์
ความเสีย่ง 

 

ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

 

แหล่งที่มา 
ความเสีย่ง 

เกิดจากปัจจยั 
การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

กิจกรรมควบคุมภายใน 
หรือการจดัการที่มีอยู ่

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่”ี ภายใน ภายนอก โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ 
ความ 
เสี่ยง 

3. การจดัเก็บภาษ ี
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อใหก้ารจัดเก็บภาษีเป็นไป
ตามก่าหนดเวลาของภาษีแต่ละ
ประเภท และจดัเก็บได้อย่าง
ครบถ้วน 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
- ผู้รับการประเมินให้ยื่นแบบเสียภาษี
ส่วนใหญ่ไม่มายื่นช่าระภาษี ตาม
ระยะเวลาที่ก่าหนด ท่าให้การจดัเก็บ
ภาษีไมเ่ป็นไปตามกฎหมาย ระเบยีบ 
นโยบาย วัตถุประสงค์ เปา้หมายที่
ก่าหนด 

 
 
F 

 
 
√ 

 
 
√ 

 
 

3 

 
 

3 

 
 

ปานกลาง 

 
 

3 

 
 
1. ก่าชับเจ้าหน้าที่จดัท่าหนังสือเรง่รัด
การช่าระภาษี แจ้งลูกหนี้ภาษีให้ครบ
จ่านวนทุกราย                     
 2. เพิ่มช่องทางการประชาสมัพันธ์
สร้างความเข้าใจกับประชาชนในการ
ยื่นเสียภาษี เช่น ทางรถ
ประชาสมัพันธ์ แผ่นพับ เป็นต้น                          
3. จัดให้บริการจดัเก็บภาษีนอก
สถานท่ี                 
4. จัดให้บริการจดัเก็บภาษีช่วงพกั
เที่ยง ตั้งแต่เวลา 12.00 - 13.00 น. 
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RM-1 

การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง               
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2563 
  ยุทธศาสตร์ : ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
  ภารกิจ : พัฒนาครู/ผู้ดูแลเด็ก และพัฒนาภาพการศึกษา 

หน่วยงาน : กองการศึกษา  
 

โครงการ/กิจกรรม/วตัถุประสงค ์
ความเสีย่ง 

 

ประเภท 
ความ
เสี่ยง 

 

แหล่งที่มา 
ความเสีย่ง 

เกิดจากปัจจยั 
การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

กิจกรรมควบคุมภายใน 
หรือการจดัการที่มีอยู ่

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่”ี ภายใน ภายนอก โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ 
ความ 
เสี่ยง 

- งานพัฒนาความรู้ครูและครู
ผู้ดูแลเด็ก 
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อพัฒนาศักยภาพของครูและ
ครูผูดู้แลเด็ก 
2. เพื่อให้ครูน่าความรู้วิชาการ
ประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน 

 
 
 
- ครูและผู้ดูแลเด็กมีวุฒิด้านการศกึษา
ปฐมวัยเพียงร้อยละ 50 
 
 

 

 
 
 
R 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
√ 
 
 
 
 
 
 

  
 
 

๓ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

๒ 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ปานกลาง 
 

 

 
 
 

3 

 
 
 

- ให้ครูผู้ดูแลเด็กและผู้ดูแลเด็กเขา้ร่วม
การพัฒนาตนเองอย่างสม่า่เสมอ 
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RM-1 
การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง               

ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2563 

     ยุทธศาสตร์ : ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
     วัตถุประสงค์ : พัฒนาครู/ผู้ดูแลเด็ก และพัฒนาภาพการศึกษา 
     หน่วยงาน : กองการศึกษา  

 

โครงการ/กิจกรรม/วตัถุประสงค ์
ความเสีย่ง 

 

ประเภท 
ความเสีย่ง 

 

แหล่งที่มา 
ความเสีย่ง 

เกิดจากปัจจยั 
การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

กิจกรรมควบคุมภายใน 
หรือการจดัการที่มีอยู ่

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่”ี ภายใน ภายนอก โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ 
ความ 
เสี่ยง 

- การพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้
บรรลตุามมาตรฐานการด่าเนินงาน
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมี
แนวทางและมาตรฐานในการพัฒนาท่ี
ถูกต้อง 
2. เพื่อกระตุ้นให้ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมี
การปรับปรุงและพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 

 
 
 
 
 
- การประเมินศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กตามมาตรฐานการ
ด่าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นยังไม่ครบถ้วนตาม
มาตรฐาน 

 
 
 
 
 
R 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
√ 
 

  
 
 
 
 

๓ 
 

 
 
 
 
 

3 
 
 
 

 
 
 
 
 

ปาน
กลาง 

 

 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 
- เน้นการจัดกจิกรรมการเรียนรู้เพื่อการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียน 
- ประเมินการจัดการเรยีนการสอนของครู 
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RM-1 

การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
  ยุทศาสตร์ : ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
  ภารกิจ : ส่งเสริมการป้องกัน รักษา ควบคุมให้ปลอดจากโรค 
  หน่วยงาน : กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  
 

โครงการ/กิจกรรม/วตัถุประสงค ์
 

ความเสีย่ง 
ประเภท

ความเสีย่ง 
 

แหล่งที่มาความเสี่ยง
เกิดจากปัจจยั 

การวิเคราะห์ความเสีย่ง 
กิจกรรมควบคุมภายในหรือการจดัการที่มี

อยู ่
(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่ี”) 

ภายใน ภายนอก โอกาส 
ผล 

กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ
ความ
เสี่ยง 

- การป้องกันและช่วยเหลือประชาชน
จากโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
(COVIC-19) 
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้ประชาชนมีความรู้ในเรื่องการ
เกิดโรคติดเชือ้ไวรัสโคโรนา 2019 
(COVIC-19) 
2. เพื่อให้ประชาชนสามารถปอ้งกัน
ตนเอง ครอบครัว และเพื่อนบ้านใน
ชุมชนของตนเองให้พ้นจากโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVIC-19) 
 

 
 
 
- ประชาชนขาดความตระหนัก
ในการดูแลตนเองจากโรคติด
เชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVIC-19) 
 

 
 
 

O 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
3 

 
 
 
5 

 
 
 

สูง 

 
 
 
2 

 
 
 
- เจ้าหน้าที่ออกให้ความรู้โดยการเดิน
ประชาสัมพันธ์ รวมถึงขอความร่วมมือ อส
ม. ช่วยเป็นสื่อกลาง ประชาสัมพันธเ์พื่อให้
ประชาชนได้มีจิตส านึกในการป้องกนัโรค
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVIC-19) 
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RM-1 
การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง               

ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2563 

       ยุทธศาสตร์ : ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
       ภารกิจ : ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการได้มาตรฐานทั่วถึง 
       หนว่ยงาน : กองช่าง  

 

โครงการ/กิจกรรม/วตัถุประสงค ์
ความเสีย่ง 

 

ประเภท 
ความเสีย่ง 
(SORC) 

แหล่งที่มา 
ความเสีย่ง 

เกิดจากปัจจยั 
การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

กิจกรรมควบคุมภายใน 
หรือการจดัการที่มีอยู ่

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่”ี ภายใน ภายนอก โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ 
ความ 
เสี่ยง 

-การบ่ารุงรักษางานสาธารณูปโภค
และสาธารณูปการ 
วัตถุประสงค์ 
การด่าเนินงานสาธารณูปโภคและ
สาธารณูปการมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 
 
 

 
 
 
- งานซ่อมบ่ารุงทาง เกิดการ
ท่างานล่าช้า เนื่องจากมีรถ
สัญจรไปมาเป็นจ่านวนมาก 
ส่งผลกระทบต่อเวลาการ
ปฏิบัติงาน ท่าให้คลาดเคลื่อน
จากท่ีก่าหนดไว้ในภาพรวม 
 
 
 
 
 

 
 
 

O 

  
 
 
 

 
 
 

3 

 
 
 

3 

 
 
 

ปานกลาง 

 
 
 

3 

 
 
 
- มีการแจ้งก่าหนดช่วงเวลาในการ
ด่าเนินการและแสดงป้ายเตือนขณะ
ปฏิบัติงาน 
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RM-1 
การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง               

ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2563 

 

      ยุทธศาสตร์ : ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
      วัตถุประสงค์ : ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการได้มาตรฐานทั่วถึง 
      หนว่ยงาน : กองช่าง  

 

โครงการ/กิจกรรม/วตัถุประสงค ์
ความเสีย่ง 

 

ประเภท 
ความเสีย่ง 
(SORC) 

แหล่งที่มา 
ความเสีย่ง 

เกิดจากปัจจยั 
การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

กิจกรรมควบคุมภายใน 
หรือการจดัการที่มีอยู ่

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่”ี ภายใน ภายนอก โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ 
ความ 
เสี่ยง 

 
 
 

- งานไฟฟ้าสาธารณะการ
ด่าเนินการซ่อมแซม แก้ไข
ปรับปรุงไฟฟ้าสาธารณะยังมี
ความล่าช้า อาจส่งผลถึงการ
ด่าเนินชีวิตประจ่าวันของ
ประชาชน เนื่องจากยังขาด
บุคลากรในการปฏิบัติงานตรง
ตามสายงานส่งผลให้การ
ก่าหนดแนวทางขั้นตอนการ
ด่าเนินงานยังไม่ชดัเจนเป็น
รูปธรรม 

O   4 3 สูง 2 - ส่งเจ้าหน้าท่ีรับผิดชอบเข้าร่วมอบรม
เพิ่มทักษะ และเจ้าหน้าท่ีมีการตรวจ
สถานท่ีตามคา่ร้องของประชาชนในพ้ืนท่ี 
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    RM-1 
การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง               

ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2563 

      ยุทธศาสตร์ : ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
      ภารกิจ : ประสิทธิภาพในการจัดเก็บค่าบริการน้่าประปา 
      หนว่ยงาน : กองการประปา 
 

โครงการ/กิจกรรม/วตัถุประสงค ์
ความเสีย่ง 

 

ประเภท 
ความเสีย่ง 

 

แหล่งที่มา 
ความเสีย่ง 

เกิดจากปัจจยั 
การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

กิจกรรมควบคุมภายใน 
หรือการจดัการที่มีอยู ่

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่”ี) ภายใน ภายนอก โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ 
ความ 
เสี่ยง 

- งานจัดเก็บค่าบริการ   น้่าประปา 
วัตถุประสงค์ 
1. เพื่อให้การจดัเก็บค่าบริการ
น้่าประปามปีระสิทธิภาพ 
 
2. เพื่อลดจ่านวนลูกหนีค้้างช่าระค่า
น้่าประปา 
 

 
 
- ขาดบุคลากรในการจัดเก็บ
ค่าบริการน้่าประปาโดยตรง 
 
- ผู้ใช้บริการไม่ช่าระเงินตาม
เวลาที่ก่าหนด 
 

 
 

O 
 
 
F 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
    

 
 

3 
 
 

4 
 

 
 

4 
 
 

4 

 
 

สูง 
 
 

สูง 
 

 

 
 

2 
 
 

2 
 

 

 
 
- สรรหาบคุลากรในการจัดเก็บค่าบริการ
น้่าประปาโดยตรง 
 
- จัดท่าใบแจ้งเตือนผู้ใช้บริการ 
น้่าประปาท่ีค้างช่าระ 
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RM-1 

 
การระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยง               

ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ณ วันที่ 1 ตุลาคม 2563 

      ยุทธศาสตร์ : ด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน 
     ภารกิจ : ระบบการผลิต และการให้บริการน้่าประปามีประสิทธิภาพ 
     หน่วยงาน : กองการประปา 
 

โครงการ/กิจกรรม/วตัถุประสงค ์
ความเสีย่ง 

 

ประเภท 
ความเสีย่ง 

 

แหล่งที่มา 
ความเสีย่ง 

เกิดจากปัจจยั 
การวิเคราะห์ความเสีย่ง 

กิจกรรมควบคุมภายใน 
หรือการจดัการที่มีอยู ่

(กรณียังไม่มีให้ระบุว่า “ไมม่”ี ภายใน ภายนอก โอกาส ผล 
กระทบ 

ระดับ 
ความ 
เสี่ยง 

ล่าดับ 
ความ 
เสี่ยง 

- งานผลิตและการให้บริการ
น้่าประปา 
วัตถุประสงค์ 
- เพื่อให้มีน้่าประปาที่ผลิตได ้
มีคุณภาพเพียงพอกับความ
ต้องการและให้บริการได้อย่าง
สม่่าเสมอ 

 
 
 
- น้่าประปาท่ีผลิตในช่วงฤดู
ฝนจะมคีุณภาพต่่า 
- บางครั้งมีเหตุข้อขัดข้องของ
ระบบท่ีท่าให้ต้องหยุดจ่าย
น้่าประปา 

 
 
 

O 
 

O 

 
 
 
 

 
    
 
 

 
 
 
 
 
    

 
 
 

3 
 

4 
 

 
 
 

4 
 

4 
 

 
 
 

สูง 
 

สูง 
 

 
 
 

2 
 

2 

 
 
 

ไม่ม ี
 
- มีการตรวจสอบและแก้ไขอย่าง
สม่่าเสมอ 
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๒.  การประเมินความเสี่ยง 
  การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมิน และการจัด
ระดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท่างานของเทศบาลต่าบลปะลุรู ดังนี้ 
  2.1  การก าหนดเกณฑ์การประเมิน เป็นการก่าหนดเกณฑ์ท่ีจะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ 
ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง ระดับความรุนแรงของผลกระทบ และระดับของความเสี่ยง โดยคณะท่างานบริหาร
ความเสี่ยงได้ก่าหนดเกณฑ์การให้คะแนน ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของผลกระทบ ไว้ 
5 ระดับ คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง และสูงมาก ดังนี้ 
 

ประเด็นที่พิจารณา ระดับคะแนน 
1 = น้อยมาก 2 = น้อย 3 = ปานกลาง 4 = สูง 5 = สูงมาก 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์
หรื อข้ อผิ ดพลาด ในการ
ปฏิบัติงาน(ครั้ง) 

5 ปี/ครั้ง 2-3 ปี/ครั้ง 1 ปี/ครั้ง 1-6 เดือน/ครั้ง 
ไม่เกิน 5 ครั้ง/ป ี

1 เดือน/ครั้ง 
หรือมากกว่า 

โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 
ความรุนแรงและผลกระทบ 
มูลค่าความเสียหาย น้อยกว่า 

10,000 บาท 
10,000-

50,000 บาท 
50,000 – 

100,000 บาท 
100,000 – 

500,000 บาท 
มากกว่า 

500,000 บาท 
อันตรายต่อชีวิต เดือดร้อน 

ร่าคาญ 
บาดเจ็บ 
เล็กน้อย 

บาดเจ็บ 
ต้องรักษา 

บาดเจ็บสาหสั เสียชีวิต 

ผลกระทบต่อภาพลักษณ์
ขององค์กร 

น้อยที่สุด น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก 

 
ส่วนระดับของความเสี่ยง จะพิจารณาจากความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและ

ผลกระทบต่อความเสี่ยงขององค์กร ว่าจะก่อให้เกิดความเสี่ยงในระดับใด โดยก่าหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ได้แก่ น้อย
มาก น้อย ปานกลาง สูง และสูงมาก  

แผนภูมิความเสี่ยง 
 

๕      
๔      
๓      
๒      
๑      
 ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

 

โอ
กา

สท
ี่จะ

เก
ิดค

วา
มเ

สี่ย
ง 

ความรุนแรงของผลกระทบ 
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กรอบการก าหนดระดับความเสี่ยงตามเขตสี (ZONE) 

จากแผนภูมิความเสี่ยงจะเห็นได้ว่า เทศบาลต่าบลปะลุรู ได้มีการจัดระดับความเสี่ยงตามเขตสี 
(Zone)  ซึ่งแบ่งเป็น 5 ระดับ ซึ่งจะได้เชื่อมโยงไปสู่การควบคุม/การจัดการความเสี่ยงทั้งในปัจจุบัน และที่จะได้ มี
การก่าหนดเพิ่มเตมิตามนโยบายการบริหารความเสี่ยง ดังนี้ 

 
ระดับความเสี่ยง เขตสี (ZONE) มาตรการในปัจจุบัน มาตรการเพิ่มเติม 

ระดับน้อยมาก เขียว 

กิจกรรมควบคุมภายใน/มาตรการ ใน
การจัดการความเสี่ยงในปัจจุบันอาจ
เพียงพอแล้วให้ติดตาม การด่าเนินการ
เป็นระยะๆ 

ไม่จ่าเป็นต้องมีกิจกรรมควบคุมภายใน/ 
มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเติมอีก  
หรืออาจมีได้หากไม่ใช้ทรัพยากรเพิ่มเติม  
หรือมีแผนงานอื่นรองรับอยู่แล้วระดับน้อย 

ระดับน้อย ฟ้า 

กิจกรรมควบคุมภายใน/มาตรการ ใน
การจัดการความเสี่ยงในปัจจุบันอาจ
เพียงพอแล้วให้ติดตาม การด่าเนินการ
เป็นระยะๆ  

ไม่จ่าเป็นต้องมีกิจกรรมควบคุมภายใน/ 
มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเตมิอีก  
หรืออาจมีได้หากไม่ใช้ทรัพยากรเพิ่มเติม 
หรือมีแผนงานอ่ืนรองรับอยู่แล้ว 

ระดับปานกลาง เหลือง 

ต้องเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง  และอาจ
เพิ่มเติมความเข้มข้นในการด่าเนินการ
ตามกิจกรรมควบคุมภายใน/ มาตรการ
ในปัจจุบัน 

ไม่จ่าเป็นต้องมีกิจกรรมควบคุมภายใน/ 
มาตรการจัดการความเสี่ยงเพิ่มเตมิอีก  
หรืออาจมีได้หากไม่ใช้ทรัพยากรเพิ่มเติม 
หรือมีแผนงานอื่นรองรับอยู่แล้ว ระดับสูง 

ระดับสูง ส้ม 

ต้องเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่อง  และอาจ
เพิ่มเติมความเข้มข้นในการ ด่าเนินการ
ตามกิจกรรมควบคุมภายใน/ มาตรการ
ในปัจจุบัน 

จ่าเป็นต้องมีการเพิ่มเติมกิจกรรมควบคุม 
ภายใน/มาตรการโดยหากมีข้อจ่ากัด ใน
ด้านทรัพยากรในการจัดการความเสี่ยง ให้
มีความส่าคัญในระดับรอง ระดับสูงมาก 

ระดับสูงมาก แดง 

ต้องเฝ้าระวังอย่างต่อเนื่องและอาจ
เพิ่มเติมความเข้มข้นในการ ด่าเนินการ
ตามกิจกรรมควบคุมภายใน/ มาตรการ
ในปัจจุบัน 

จ่าเป็นต้องมีการเพิ่มเติมมาตรการโดยหาก
มีข้อจ่ากัดในด้านทรัพยากรในการจัดการ
ความเสี่ยงให้มีความส่าคัญในระดับที่สูง
กว่าและผู้บริหารควรให้ความส่าคญัในการ
ติดตามการด่ า เนินการของกิจกรรม 
ควบคุมภายใน/มาตรการดังกล่าวอย่าง
ต่อเนื่อง    

 
  2.2  การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  เป็นการน่าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่
ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ และประเมินระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหายจากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นระดับความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท่าให้สามารถ
ก่าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้วางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่ างถูกต้องภายใต้
งบประมาณ ก่าลังคน หรือเวลาที่มีจ่ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ก่าหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีขั้นตอนการด่าเนินการ 
ดังนี้ 
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  ๑)  พิจารณาโอกาส/ความถี่ในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ ว่ามีโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดขึ้นมากน้อย
เพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก่าหนด 
  ๒)  พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบความเสี่ยง ที่มีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับความรุนแรง 
หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก่าหนด 
  2.3  การวิเคราะห์ความเสี่ยง เมื่อพิจารณาโอกาส/ความถี่ที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยง และ
ความรุนแรงของผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยงแล้ว ให้น่าผลที่ได้มาพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิด
ความเสี่ยง และผลกระทบความเสี่ยง ว่าก่อให้เกิดระดับของความเสี่ยงในระดับใด  

ให้ท่าการค่านวณระดับของความเสี่ยงที่เหลืออยู่ด้วยสูตรการค่านวณ ดังนี้ 
 

ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาส X ระดับความรุนแรง 
 

การจัดล่าดับความส่าคัญในการจัดการความเสี่ยง ให้พิจารณาจากผลการประเมินความเสี่ยง โอกาสที่
จะเกิดความเสี่ยง และผลกระทบของความเสี่ยง (ความรุนแรง/ความเสียหายทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็น ตัวเงิน) จาก
ระดับความเสี่ยงน้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง สูงมาก มาจัดล่าดับความส่าคัญในการจัดการ ความเสี่ยงภายหลังจาก
ที่ได้ประเมินความเสี่ยงมาแล้ว โดยพิจารณาตามเกณฑ์ในการจัดการความเสี่ยง  ซึ่งแบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 

 

ล าดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน เขตสี (ZONE) 
1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก  ๒๐ – ๒๕  แดง  
2 ความเสี่ยงระดับสูง ๑๐ – ๑๖ ส้ม 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง ๔ – ๙ เหลือง 
4 ความเสี่ยงระดับน้อย ๒ – ๓ ฟ้า 
5 ความเสี่ยงระดับน้อยมาก ๑  เขียว 

 
 

โอ
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ี่จะ

เกิ
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ง 

5  

5 
 

10 15 20 25 
สูงมาก 

4  

4 
 

8 12 16 20 

3  

3 
 

6 9 12 15 สูง 

2  

2 
 

4 6 8 10 ปานกลาง 

1  

1 
 

2 3 4 5 ต่่า 

 1 2 3 4 5  
 ความรุนแรงของผลกระทบ  



 

 
 

-20- 

RM-2 

การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
ยุทธศาสตร์ : ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และการรักษาความสงบเรียบร้อย 
ภารกิจ : จัดตั้งชุดปฏิบัติการจิตอาสาภัยพิบัติประจ่าเทศบาล 
โครงการ/กิจกรรม : ฝึกอบรมทบทวนชุดปฏิบัติการจิตอาสาภัยพิบัติประจ่าเทศบาล 
หน่วยงาน : ส่านักปลัดเทศบาล 

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่

ความเสีย่งท่ีเหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่คาดว่าจะไดร้ับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และ
ผู้รับผิดชอบ 

เพียง 
พอ 

พอ 
ใช้ 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

- บุคลากรยังขาดความรู้ ใน
การปฏิบัติงานด้านจิตอาสา
ภัยพิบัต ิ

 
 
 
 
 

   - ขาดบุคลากรที่มี
ความสามารถเฉพาะทาง
ในด้านภัยพิบัต ิ

     - สรรหาวิทยากรที่มี
ความรู้ 
ความสามารถตรง
ตามหลักสูตรการ
ฝึกอบรมชุด
ปฏิบัติการจิตอาสา
ภัยพิบัต ิ

- ชุดปฏิบัติการจติ
อาสาภัยพิบตัิประจ่า
เทศบาลปะลุรมูี
ความรู้ 
ความสามารถในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีมากข้ึน 

1 ตุลาคม 
2563 – 30 

กันยายน 
2564 

 
ส่านัก

ปลัดเทศบาล 
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RM-2 

การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
ยุทธศาสตร์ : ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
ภารกิจ : ระบบบริหารจัดการที่ดีตามหลักธรรมาภิบาล และมีประสิทธิภาพ 
โครงการ/กิจกรรม : การจัดท่าแผนพัฒนาท้องถิ่น 
หน่วยงาน : กองวิชาการและแผนงาน  

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่

ความเสีย่งท่ีเหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่คาดว่าจะไดร้ับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และ
ผู้รับผิดชอบ 

เพียง 
พอ 

พอ 
ใช้ 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

- ประชาชนไม่เห็น
ความส่าคญัของการมสี่วน
ร่วมในการจดัท่าประชาคม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   - ประชาชนยังขาดความรู้
ความเข้าใจในของการมี
ส่วนร่วมในการประชุม 
- ประชาชนไม่กล้าแสดง
ความคิดเห็นในการเสนอ
โครงการ เพื่อจดัท่า
แผนพัฒนาท้องถิ่น 

     - ผู้น่าชุมชนให้
ความรู้ความเข้าใจ
กับประชาชนว่าใน
การเข้าร่วมประชุม
เวทีประชาคมมี
ความส่าคญัต่อการ
จัดท่าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น  

- ประชาชนเข้าร่วม
ประชุมประชาคม
มากขึ้น และเห็นถึง
ประโยชน์ในการมี
ส่วนร่วมในการจัดท่า
แผนพัฒนาท้องถิ่น 

1 มกราคม 
2563 - 30 

กันยายน
2564 

 
กองวิชาการ
และแผนงาน 
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RM-2 

การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
ยุทธศาสตร์ : ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
ภารกิจ : มีกรอบการใช้จ่ายในการด่าเนินงานในปีงบประมาณ 
โครงการ/กิจกรรม : การจัดท่างบประมาณรายจ่ายประจ่าปี 
หน่วยงาน : กองวิชาการและแผนงาน  

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่

ความเสีย่งท่ีเหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่คาดว่าจะไดร้ับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และ
ผู้รับผิดชอบ 

เพียง 
พอ 

พอ 
ใช้ 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

- โครงการมีจ่านวนมาก ท่า
ให้ไม่สามารถแก้ไขปัญหา
ความเดือนร้อนของ
ประชาชนได้อย่างแท้จริง 
 
- งบประมาณบางหมวด/
ประเภท มีไมเ่พียงพอต่อ
การบริหารงานของเทศบาล 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

  - โครงการมีจ่านวนมาก
งบประมาณมีจ่ากดั ท่าให้
ไม่สามารถด่าเนินการได้
ทุกโครงการ 
 
- มีการโอน/เปลี่ยนแปลง
ค่าช้ีแจงงบประมาณ
บ่อยครั้ง 
 

 
 
 
 
 
 

   
 
 
 
 
 

 - โครงการที่เกิน
ศักยภาพขอ
งบประมาณจาก
หน่วยงานอ่ืน  
 
- มกีารจ่ากัดในการ
โอน/เปลี่ยนแปลง
ค่าช้ีแจงงบประมาณ 

- สามารถตอบสนอง
ความพึงพอใจ
ประชาชนไดม้ากขึ้น 
 
 
- ลดการโอน/
เปลี่ยนแปลงค่าช้ีแจง
งบประมาณได้ดีขึ้น 

1 ตุลาคม 
2563 - 30 

กันยายน
2564 

 
กองวิชาการ
และแผนงาน 
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RM-2 

การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
ยุทธศาสตร์ : การพัฒนาด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
วัตถุประสงค์ : แผนที่แม่บทสามารถน่าไปใช้กับโปรแกรม LTAX 3000 
โครงการ/กิจกรรม : โครงการจัดท่าแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพย์สิน 
หน่วยงาน : กองคลัง  

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่
ความเสีย่งท่ี

เหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่คาด
ว่าจะไดร้ับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และ
ผู้รับผิดชอบ 

เพียงพอ 
 

พอใช้ 
 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

1. เจ้าของที่ดินและสิ่งปลูกสรา้ง
ไม่เข้าใจ และบางรายยังไม่ให้
ความร่วมมือในการส่ารวจภาษี
ที่ดินและสิ่งปลูกสร้าง                                 
2.  เจ้าของที่ดินและสิ่งปลูก
สร้างไม่อยู่ในพื้นที่                                
3. มีการเปลีย่นช่ือผู้ถือ
กรรมสิทธ์ิในที่ดินและสิ่งปลูก
สร้างบ่อยครั้ง เจ้าของที่ดินยังไม่
มีความรู้และไม่ทราบว่าจะต้อง
เสียภาษีหรือไม่         
4. รายละเอียดที่ดินและสิ่งปลูก
สร้างมีจ่านวนมากพนักงาน
ส่ารวจไมไ่ม่เพียงพอ 
 

 √ 
 
 
 
√ 
 
√ 
 
 
 
 
√ 

 ระบบงานแผนที่
ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สินไม่แล้ว
เสร็จส่งผลให้
ฐานข้อมูลภาษไีม่
ชัดเจนแน่นอน 

   √ 
 
 
 
√ 
 
√ 
 
 
 
 
√ 

 ประชาสมัพันธ์จัดท่าแผนพับ
ใบความรู้ เพื่อเสริมสร้างการ
รับรู้และความเข้าใจท่ีถูกต้อง
เกี่ยวกับภาษีท่ีดินและสิ่งปลูก
สร้าง แก่ประชาชนวางแผน
ก่าหนดระยะเวลาการออก
ส่ารวจให้เหมาะสมกับ
บุคลากรและเจ้าหน้าท่ีออก
ส่ารวจ กรณีทราบอยู่แล้วว่า
เสียภาษีไม่อยู่ในพ้ืนท่ีส่ง
ประกาศและแผนการส่ารวจ
ที่ดินและสิ่งปลูกสร้างให้ผูเ้สีย
ภาษีเฉพาะรายทราบทาง
ไปรษณีย์ลงทะเบียน ตอบรับ 

 1 ตุลาคม 
2563 – 30

กันยายน 
2564 

 
กองคลัง 



 

 
 

-24- 

RM-2 

การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
ยุทธศาสตร์ : การพัฒนาด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
วัตถุประสงค์ :งานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ ด่าเนินการจัดซื้อจัดจ้างตามแผนที่ก่าหนด 
โครงการ/กิจกรรม : กิจกรรมงานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 
หน่วยงาน : กองคลัง  

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่

ความเสีย่งท่ีเหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่คาด
ว่าจะไดร้ับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และ
ผู้รับผิดชอบ 

เพียงพอ 
 

พอใช้ 
 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

 - งานจัดซื้อจัดจ้างไม่
สามารถด่าเนินการได้
ตามห้วงระยะเวลาที่
ก่าหนดไว้ในแผน
เนื่องจากการจัดสรร
งบประมาณล่าช้า 

 
 
 
 
 
 

 √  -เร่งรัดการจัดซื้อจดั
จ้างให้เป็นไปตาม
แผนการจดัหาพัสดุที่
วางไว ้
-เนื่องจากมีการใช้
ระเบียบกฎหมายใหม่
ด้านพัสดุท่าให้การท่า
ความเข้าใจท่ีถูกต้อง
ในการปฏิบัติงานไม่
ชัดเจนเท่าท่ีควร 

    √ 1.เร่งรัดและก่าชับให้
ด่าเนินการจัดซื้อจัดจ้างให้
เป็นไปตามแผน    
2.ก่าหนดแผนการ
ประชาสัมพันธ์การจัดซื้อ
จัดจ้างให้เป็นไปตาม
ระเบียบ 

 1 ตุลาคม 
2563 – 

30 
กันยายน 
2564 

 
กองคลัง 



 

 
 

-25- 

RM-2 

การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
ยุทธศาสตร์ : การพัฒนาด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
วัตถุประสงค์ : การจัดเก็บภาษีเป็นไปตามก่าหนดเวลาของภาษีแต่ละประเภท และจัดเก็บได้อย่างครบถ้วน 
โครงการ/กิจกรรม : การจัดเก็บภาษี 
หน่วยงาน : กองคลัง  

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่
ความเสีย่งท่ี

เหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่
คาดว่า
จะไดร้ับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และ
ผู้รับผิดชอบ 

เพียงพอ 
 

พอใช้ 
 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

- ผู้รับการประเมินให้
ยื่นแบบเสียภาษีส่วน
ใหญ่ไม่มายื่นช่าระภาษี 
ตามระยะเวลาที่
ก่าหนด ท่าให้การ
จัดเก็บภาษีไม่เป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบียบ 
นโยบาย วัตถุประสงค์ 
เป้าหมายที่ก่าหนด 

 √  ประชาชนผู้มี
หน้าที่ช่าระ
ภาษีประเภท
ต่างๆยังไม่มี
จิตส่านึกท่ีจะ
ด่าเนินการ
ช่าระต่อ 
อปท. 

   √  1. ก่าชับเจ้าหน้าที่จัดท่าหนังสือเร่งรัด
การช่าระภาษี แจ้งลูกหนี้ภาษีให้ครบ
จ่านวนทุกราย                     
 2. เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์
สร้างความเข้าใจกับประชาชนในการ
ยื่นเสียภาษี เช่น รถประชาสัมพันธ์ 
แผ่นพับ เป็นต้น                           
3. จัดให้บริการจัดเก็บภาษีนอก
สถานที่                 
4. จัดให้บริการจัดเก็บภาษีช่วงพัก
เที่ยง ตั้งแต่เวลา 12.00 - 13.00 น. 

 1 ตุลาคม 
2563 – 30 

กันยายน 
2564 

 
กองคลัง 

                                                                                                                                    



 

 
 

-26- 

RM-2 

การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
ยุทธศาสตร์ : ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
ภารกิจ : พัฒนาครู/ผู้ดูแลเด็ก และพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
โครงการ/กิจกรรม : งานพัฒนาความรู้ครูและครูผู้ดูแลเด็ก 
หน่วยงาน : กองการศึกษา 

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่

ความเสีย่งท่ีเหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่คาดว่าจะไดร้ับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และ
ผู้รับผิดชอบ 

เพียง 
พอ 

พอ 
ใช้ 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

- ครูและผู้ดูแลเด็กมีวุฒิด้าน
การศึกษาปฐมวัยเพียงร้อย
ละ 50 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 - ครูและผู้ดูแลเด็กบางคน
ไม่ได้จบการศึกษาปฐมวัย
โดยตรง 
 
 
- ยังต้องมีการควบคุมและ
ติดตามอย่างใกล้ชิดในการ
ปฏิบัติงาน 
 

     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ครูและผู้ช่วยครู
ผู้ดูแลเด็กทุกคนมี
โอกาสเข้ารับการ
อบรมเพื่อเพ่ิมพูน
ความรู้ด้านปฐมวัย 
- ครูและผู้ช่วยครู
ผู้ดูแลเด็กรายงาน
ผลการด่าเนินงาน
และประชุม
สม่่าเสมอ 

- วุฒิการศึกษา
เป็นไปตามมาตรฐาน
วิชาชีพครู 
 
 
- ครูและผู้ช่วยครูมี
การรายงานผลการ
ปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่องมากขึ้น 

1 ตุลาคม 
2563 - 30 

กันยายน  
2564 

 
กองการศึกษา 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

-27- 
RM-2 

การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
ยุทธศาสตร์ : ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
ภารกิจ : พัฒนาครู/ผู้ดูแลเด็ก และพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
โครงการ/กิจกรรม : การพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กให้บรรลุตามมาตรฐานการด่าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
หน่วยงาน : กองการศึกษา 

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่

ความเสีย่งท่ีเหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่คาดว่าจะไดร้ับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และ
ผู้รับผิดชอบ 

เพียง 
พอ 

พอ 
ใช้ 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

- การประเมินศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กตามมาตรฐานการ
ด่าเนินงานศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
ขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นยังไม่ครบถ้วนตาม
มาตรฐาน 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 
 

 - ครูและผู้ช่วยครผูู้ดูแลเด็ก
ต้องศึกษามาตรฐานศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กและ
วางเป้าหมายการพัฒนา 
- ปรับปรุงสภาพแวดล้อม
ในการจัดการเรียนการ
สอนเพื่อให้สอดคล้องและ
เป็นไปตามเกณฑ์ที่
ก่าหนด 

     
 
 
 
 
 
 
 

- ครูและผู้ช่วยครู
ผู้ดูแลเด็กทุกคนมี
โอกาสเข้ารับการ
อบรมเพื่อเพ่ิมพูน
ความรู้ด้านปฐมวัย 
- ครูและผู้ช่วยครู
ผู้ดูแลเด็กรายงาน
ผลการด่าเนินงาน
และประชุม
สม่่าเสมอ  

- มาตรฐานศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กมีจ่านวนมาก
และหลากหลายด้าน
ต้องใช้งบประมาณ√
และความรู้ในการ
พัฒนา 
- สภาพแวดล้อมและ
บริบทของท้องถิ่น ยังไม่
อ่านวยต่อการ
ด่าเนินงานให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ 

1 ตุลาคม 
2563 - 30 

กันยายน 
2564 

 
กองการศึกษา 

 
 
 

                                                                             
 

 



 

 
 

-28- 

RM-2 
การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 

ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 

ยุทธศาสตร์ : ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
ภารกิจ : ส่งเสริมการป้องกัน รักษา ควบคุมให้ปลอดจากโรค 
โครงการ/กิจกรรม : การป้องกันและช่วยเหลือประชาชนจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVIC-19) 
หน่วยงาน : กองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม 

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่

ความเสีย่งท่ีเหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่คาดว่าจะไดร้ับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และผูร้ับผดิชอบ 
เพียง 
พอ 

พอ 
ใช้ 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

- ประชาชนขาดความ
ตระหนักในการดูแลตนเอง
จากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) 

 
 
 

  
 
 
 
 
 
 

 - ประชาชนส่วนใหญ่ยัง
ขาดความรู้ ความเข้าใจ
และไม่ค่อยให้ความร่วมมือ
และยังไม่เล็งเห็นถึง
ความส าคญัของป้องกันโรค
ไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ที่อาจจะ
เกิดขึ้นในชุมชน 

     
 
 

- ให้เจ้าหน้าที่ออกให้
ความรู้โดยการเดิน
ประชาสมัพันธ์ รวมถึง
ขอความร่วมมือ อสม.
ช่วยเป็นสื่อกลาง
ประชาสมัพันธ์เพื่อให้
ประชาชนไดม้ีจิตส านึก
ในการป้องกันโรคไวรัส
โคโรนา 2019  
(COVID-19)  

- ประชาชนมีความ
ตระหนักในการดูแล
ตนเองจากโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) มากขึ้น 

1 ตุลาคม 
2563 - 30 

กันยายน 2564 
 

กองสาธารณสุข
และสิ่งแวดล้อม 
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RM-2 

การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
ยุทธศาสตร์ : ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
ภารกิจ : ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการได้มาตรฐานทั่วถึง 
โครงการ/กิจกรรม : การบ่ารุงรักษางานสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ 
หน่วยงาน : กองช่าง 

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่

ความเสีย่งท่ีเหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่คาดว่าจะไดร้ับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และ
ผู้รับผิดชอบ 

เพียง 
พอ 

พอ 
ใช้ 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

- งานซ่อมบ่ารุงทางเกิดการ
ท่างานล่าช้า เนื่องจากมีรถ
สัญจรไปมาเป็นจ่านวนมาก 
ส่งผลกระทบต่อเวลาการ
ปฏิบัติงาน ท่าให้
คลาดเคลื่อนจากท่ีก่าหนดไว้
ในภาพรวม 

 
 
 
 
 

   - ความล่าช้าในการ
ปฏิบัติงานไม่ทันต่อความ
ต้องการของประชาชน 

     - มีการแจ้งก่าหนด
ช่วงเวลาในการ
ด่าเนินการและ
แสดงป้ายเตือนขณะ
ปฏิบัติงาน 

- ประชาชนมีความ
พึงพอใจ 

1 ตุลาคม
2563 – 30 

กันยายน
2564 

 
กองช่าง 
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RM-2 

การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
ยุทธศาสตร์ : ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
ภารกิจ : ระบบสาธารณูปโภคและสาธารณูปการได้มาตรฐานทั่วถึง 
โครงการ/กิจกรรม : การบ่ารุงรักษางานสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ 
หน่วยงาน : กองช่าง 

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่

ความเสีย่งท่ีเหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่คาดว่าจะไดร้ับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และ
ผู้รับผิดชอบ 

เพียง 
พอ 

พอ 
ใช้ 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

- งานไฟฟ้าสาธารณะ    
การด่าเนินการซ่อมแซม 
แก้ไขปรับปรุงไฟฟ้า
สาธารณะยังมคีวามลา่ช้า 
อาจส่งผลถึงการด่าเนิน
ชีวิตประจ่าวันของประชาชน 
เนื่องจากยังขาดบุคลากรใน
การปฏิบัติงานตรงตามสาย
งาน ส่งผลให้การกา่หนด
แนวทางขั้นตอนการ
ด่าเนินงานยังไม่ชดัเจนเป็น
รูปธรรม 

   - ความล่าช้าในการ
ปฏิบัติงานไม่ทันต่อความ
ต้องการของประชาชน 

     - เจ้าหน้าท่ีมีการ
จัดเตรียมอุปกรณ์ให้
พร้อมส่าหรับการ
ซ่อมปรับปรุงระบบ
ไฟฟ้าสาธารณะ 

- ประชาชนมีความ
พึงพอใจในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของ
เจ้าหน้าท่ี 

1 ตุลาคม
2563 – 30 

กันยายน
2564 

 
กองช่าง 
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        RM-2 

การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
ยุทธศาสตร์ : ด้านการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล 
ภารกิจ : ประสิทธิภาพในการจัดเก็บค่าบริการน้่าประปา 
โครงการ/กิจกรรม : งานจัดเก็บค่าบริการน้่าประปา 
หน่วยงาน : กองการประปา 

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่

ความเสีย่งท่ีเหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และ
ผู้รับผิดชอบ 

เพียง 
พอ 

พอ 
ใช้ 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

- ขาดบุคลากรในการจัดเก็บ
ค่าบริการน้่าประปาโดยตรง 
 
 
 
- ผู้ใช้บริการไม่ช่าระเงินตาม
เวลาที่ก่าหนด 
 
 

 
 
 
 

 

   
 
 
 
 
 
 

- การปฏิบัติหน้าที่ในการ
จัดเก็บ 
 
 
 
- ผู้ ใ ช้น้่ าบริ ก า ร ไม่ ใ ห้
ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ใ น ก า ร
ปฏิ บั ติ ค ว าม ร ะ เบี ย บ
ข้อบงัคับ 

     
 
 
 
 
 
 

- สรรหาบคุลากรใน
การจัดเก็บ
ค่าบริการน้่าประปา
โดยตรง 

 
- จัดท่าใบแจ้งเตือน
ผู้ใช้บริการ 
น้่าประปาท่ีค้าง
ช่าระ 

- สามารถจดัเก็บ
ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 - สามารถลด
จ่านวนลูกหนี้ค่า
น้่าประปา 
 

1 ตุลาคม
2563 - 30 

กันยายน
2564 

 
กองการ
ประปา 
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 RM-2 

การประเมินผลและการจัดการความเสี่ยง 
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยงประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

ณ วันที่ 1 ตุลาคม พ.ศ.2563 
ยุทธศาสตร์ : ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 
ภารกิจ : ระบบการผลิต และการให้บริการน้่าประปามีประสิทธิภาพ 
โครงการ/กิจกรรม : งานผลิตและการให้บริการน้่าประปา 
หน่วยงาน : กองการประปา 

 

ความเสีย่ง 
 

การจัดการที่มีอยู ่

ความเสีย่งท่ีเหลืออยู ่

ระบุวิธีการจดัการความเสี่ยง 
วิธีการ/มาตรการ 
จัดการความเสีย่ง 

ผลที่คาดว่าจะ
ได้รับ 

ระยะเวลา 
ด่าเนินการ 

และ
ผู้รับผิดชอบ 

เพียง 
พอ 

พอ 
ใช้ 

ต้อง 
ปรับ 
ปรุง 

ยอม 
รับ 

หลีก 
เลี่ยง 

ถ่าย 
โอน 

ลดความเสีย่ง 
กิจกรรม 
ควบคุม 

แผน/
มาตรการ 

- น้่าประปาที่ผลิตในช่วงฤดู
ฝนจะมีคุณภาพต่่า 
 
 
 
- บางครั้งมีเหตุข้อขัดข้อง
ของระบบท่ีท่าให้ต้องหยุด
จ่ายน้่าประปา 
 
 
 

  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ขาดการควบคุมและ
การตรวจสอบคณุภาพ 
 
 
 
- การตรวจสอบและ
บ่ารุงรักษาไม่เป็นไปตาม
เวลา และไมม่ีแผนในการ
ด่าเนินงาน 

    
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

-การควบคุมและ
ตรวจสอบคุณภาพ
อย่างต่อเนื่อง 
 
 
- ก่าหนดแผนในการ
ตรวจสอบและ
บ่ารุงรักษาอย่าง
ต่อเนื่อง 

- คุณภาพของ
น้่าประปาเป็น
ตามเกณฑ์
มาตรฐาน 
 
- สามารถ
ให้บริการได้อย่าง
ต่อเนื่อง 

1 ตุลาคม
2563 - 30 

กันยายน
2564 

 
กองการ
ประปา 
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๓.  การตอบสนองความเสี่ยง 
  เป็นการก่าหนดแนวทางตอบสนองความเสี่ยง ซึ่งมีหลายวิธีและสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสม
กับสถานการณ์ ขึ้นอยู่กับดุลพินิจของผู้รับผิดชอบ แต่วิธีการตอบสนองความเสี่ยงต้องคุ้มค่ากับการลดระดับ
ผลกระทบที่เกิดจากความเสี่ยงนั้น โดยทางเลือกหรือวิธีการจัดการความเสี่ยงประกอบด้วย 4 แนวทางหลัก คือ 
  ๑)  การยอมรับ หมายถึง การที่ความเสี่ยงนั้นสามารถยอมรับได้ภายใต้การควบคุมที่ทีอยู่ ซึ่งไม่
ต้องด่าเนินการใด ๆ เช่น กรณีที่มีความเสี่ยงในระดับไม่รุนแรงและไม่คุ้มค่าที่จะด่าเนินการใด ๆ ให้ขออนุมัติ
หลักการรับความเสี่ยงไว้และไม่ด่าเนินการใด ๆ แต่ควรมีมาตรการติดตามอย่างใกล้ชิดเพ่ือรองรับผลที่จะเกิดขึ้น 
  2)  การลดหรือควบคุมความเสี่ยง หมายถึง การลดโอกาสที่จะเกิดขึ้น หรือลดความเสียหาย โดย
การจัดระบบการควบคุม หรือเปลี่ยนแปลงขั้นตอนบางส่วนของกิจกรรมหรือโครงการที่น่าไปสู่เหตุการณ์ท่ีเป็นความ
เสี่ยง เพื่อให้มีการควบคุมท่ีเพียงพอและเหมาะสม เช่น การปรับปรุงกระบวนการด่าเนินงาน การจัดอบรมเพ่ิมทักษะ
ในการท่างาน และการจัดท่าคู่มือการปฏิบัติงาน เป็นต้น 
  3)  การหยุดหรือหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง ความเสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับและต้องจัดการให้
ความเสี่ยงนั้นไปอยู่นอกเหนือจากเงื่อนไขการด่าเนินงาน โดยมีวิธีการจัดการความเสี่ยงในกลุ่มนี้ เช่น การหยุดหรือ
ยกเลิกการด่าเนินงานหรือกิจกรรมที่ก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้น 
  4)  การถ่ายโอนความเสี่ยง หมายถึง ความเสี่ยงที่สามารถโอนไปให้ผู้อ่ืนได้ เช่น การท่าประกันภัย 
ประกันทรัพย์สิน กับบริษัทประกัน การจ้างบุคคลภายนอกหรือการจ้างบริษัทภายนอกมาจัดการในงานบางอย่าง
แทน เช่น งานออกแบบถนน อาคาร สิ่งปลูกสร้างต่างๆ 
 
4.  การรายงานและติดตามผล 
  หลังจากจัดท่าแผนบริหารความเสี่ยงและมีการด่าเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการรายงานและ
ติดตามผลเป็นระยะ เพื่อให้เกิดความม่ันใจว่าได้มีการด่าเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมีเป้าหมายในการ
ติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการ
จัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด่าเนินการไปแล้วว่าบรรลุวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ โดยหน่วยงาน
ต้องสอบทานดูว่า วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดีก็ให้ด่าเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงดึควรปรับเปลี่ยน และน่าผลการติดตามไปรายงานให้ฝ่ายบริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้กล่าวไว้
ข้างต้น ทั้งนี้ กระบวนการสอบทานอาจก่าหนดข้อมูลที่ต้องติดตาม พร้อมทั้งความถี่ในการติดตามผล โดยสามารถ
ติดตามผลได้ใน 2 ลักษณะ คือ  
  1)  การติดตามผลเป็นรายครั้ง เป็นการติดตามตามรอบระยะเวลาที่ก่าหนด เช่น  ทุก  6  เดือน  
หรือทุก 12 เดือน  
  2)  การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน เป็นการติดตามที่รวมอยู่ในการด่าเนินงานต่างๆ 
ตามปกติของหน่วยงาน 
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5.  การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 
  คณะท่างานบริหารความเสี่ยง จะต้องท่าสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเสี่ยง
ประจ่าปีต่อนายกเทศมนตรีต่าบลปะลุรู เพ่ือให้มั่นใจว่าเทศบาลต่าบลปะลุรูมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่าง
เหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยงที่ด่าเนินการสามารถลดและ
ควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพิ่มเติม 
เพ่ือให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่าง
ต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการปฏิบัติงาน 
 
6.  การทบทวนการบริหารความเสี่ยง 
  การทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความ
เสี่ยงในทุกขั้นตอน เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการ
ปฏิบัติงานจริงเป็นประจ่าทุกปี



 

 

 


